Informace pro spotrebitele
Vazeny uzivateli,

nasledujici informacni strankou a potvrzovacim e-mailem po objednavce dostavame nasim
povinnostem Vas informovat a poucit, které vyplyvaji ze zakona. Informujeme Vas na tomto misté
v souvislosti s uzavienim smlouvy a jejim provedenim o vSech okolnostech.

1. Informace o poskytovateli
Tyto webové strany jsou nabidkou poskytovatele:

Parfumerie Akzente GmbH,
Méstsky soud Stuttgart HRB 581012

Obchodni vedouci: Bjorn Heidenreich & Steven Mattwig
Meisenstralie 12

74629 Pfedelbach

Nemecko

Telefon: 800/ 11 66 02

E-mail: service@parfumdreams.cz

DIC.: DE 813307548

2. Informace o pravu na odstoupeni od smlouvy a pouceni

Nasledujici ustanoveni o pravu na odstoupeni od smlouvy plati vyhradné pro spotfebitele.

Pouceni o odstoupeni od smlouvy

Pravo na odstoupeni od smlouvy

Mate pravo od této smlouvy béhem 14 dnud bez udani divodd odstoupit.

Lhdta odstoupeni od smlouvy Cini ¢trnact dni ode dne, kterého jste Vy nebo Vami jmenovana treti
osoba, jeZz neni shodna s dopravcem, pfijali/pfijal zbozZi do vlastnictvi .

Abyste mohl uplatnit své pravo na odstoupeni od smlouvy, musite nas (Parfimerie Akzente
GmbH, Meisenstralle 12, 74629 Pfedelbach, Nemecko, Telefon 800/ 11 66 02, E-mail:
service@parfumdreams.cz) informovat prostfednictvim jednoznacného prohlaseni (napf. postou
zaslany dopis nebo e-mail) o Vadem rozhodnuti od této smlouvy odstoupit. MuZete k tomuto ucelu
pouzit pfilozeny vzorovy formular odstoupeni od smlouvy, ktery ovSem neni pfedepsan.

K zachovani lhaty na odstoupeni od smlouvy dostacuje, kdyz sdéleni o uplatnéni prava na
odstoupeni od smlouvy odeslete pfed uplynutim lhaty na odstoupeni od smlouvy.

Nasledky odstoupeni od smlouvy

Pokud od této smlouvy odstoupite, musime Vam vratit veSkeré uhrady, které jsme od Vas


mailto:service@parfumdreams.cz

obdrzeli, v€etné postovného (s vyjimkou dodate¢nych nakladu, které vznikly tim, ze jste zvolili jiny
zpusob doruceni, nez nami nabidnuté nejlevnéjsi standardni doruceni), neprodlené a nejpozdéji
béhem Ctrnacti dnd ode dne, kdy jsme obdrzeli sdéleni o odstoupeni od této smlouvy . Pro vraceni
penéz pouzivame stejnou platebni metodu, ktera byla vyuzZita pfi puvodni transakci, s vyjimkou
pfipadu, kdy s Vami bylo vyslovné dohodnuto néco jiného; v zadném pfipadé Vam v souvislosti s
vracenim penéz nebudou zapoditany jakékoli poplatky. Vraceni penéz mizeme odmitnout do té
doby, nez obdrzime vracené zbozi, nebo nez nam poskytnete diikaz o tom, Ze jste vracené zbozi
zaslali zpét, a to podle toho, ktera z téchto skutecnosti nastane drive.

Zbozi nam musite zaslat nebo predat neprodlené, v kazdém pfipadé vSak nejpozdéji do ¢trnacti
dnl ode dne, kdy jste nam oznamili odstoupeni od této smlouvy . Lhuta je dodrzena, pokud zbozi
odeslete pfed uplynutim Ihaty Etrnacti dna.

Naklady za postovné pfi vraceni zbozi neseme my.

Pfipadnou ztratu hodnoty musite uhradit pouze v pfipadé, Ze je tato ztrata zptusobena
zachazenim, které neni nezbytné nutné k zjisténi charakteru, vlastnosti a funkénosti zbozi .

Konec pouceni o odstoupeni od smlouvy

Pravo na odstoupeni od smlouvy nevznika, neni-li sjednano jinak, pfi smlouvach uzaviranych na
dalku k dodani zbozi, které neni prefabrikované a pfi jehoz vyrobé hraje hlavni roli individualni
vybér nebo ureni ze strany spotfebitele nebo které je vyrobeno pfimo na miru podle osobnich
potfeb spotfebitele .

Vzorovy formulaf oznameni o odstoupeni od smlouvy
(Chcete-li odstoupit od smlouvy, vyplite prosim tento formulaF a zaslete nam ho zpét.)

- Na adresu Parfumerie Akzente GmbH, Meisenstrale 12, 74629 Pfedelbach, Nemecko, E-
mail: service@parfumdreams.cz:

- Timto odvolavam(e) (*) mnou/nami (*) uzavienou smlouvu o koupi nasledujiciho zbozi (*)/
provedeni nasledujicich sluzeb (*)

. Objednano dne (*)/doru¢eno dne (*)

- Jméno spotrebitele/spotrebitell

- Adresa spotfebitele/spotiebitell

- Podpis spotiebitele/spotiebitell (pouze v pfipadé sdéleni na papire)

- Datum

(*) Nehodici se Skrtnéte.

3. Dobrovolné pravo na vraceni zbozi

Za nakupy, ke kterym doSlo prostfednictvim e-shopu www.parfumdreams.cz , Vam parfumerie
Akzente GmbH poskytuje vedle zakonného prava na odstoupeni od smlouvy i dobrovolné pravo
vraceni zbozi ve Ihuté 180 dnl od prevzeti zbozi, pokud jste spotiebitelem ve smyslu § 13



Obc¢anského zakoniku. Podrobné informace najdete v nasich VOP.

4. Informace k jednotlivym ustanovenim smlouvy

1. VSeobecné obchodni podminky
Plati vzdy platné VSeobecné obchodni podminky.

2. Charakteristika zbozi a udaje o cenach jsou popsany bezprostiedné v souvislosti s
nabizenym zbozim

3. Platebni, doru€ovaci a vykonné podminky
Platebni, doru€ovaci a vykonné podminky a termin doruceni jsou uvedeny na webovych
stranach

4. Technické kroky k uskutec¢néni smlouvy/opravy chyb
K uskute€néni smlouvy mezi Vami a nami dojde nasledujicim zplsobem:

1. aa) V objednacim formulafi zadate potfebné udaje.

2. bb) Objednaci udaje muzete az do potvrzeni tlacitkem "Koupit" kdykoli zménit.

3. cc) Kliknete-li na toto tlacitko, Cinite vic€i nam prohlaseni o zadosti uzavfit smlouvu
(nabidka). Soucasné akceptujete VSeobecné obchodni podminky, které si na tomto
misté mizete jesté jednou zobrazit, a davate svoleni k nezbytnému predani Vasich
udaju pro pfipad, Ze dojde k uzavieni smlouvy. | svoleni s prohlaSenim o ochrané
osobnich udaju si muzete v tomto okamziku pfed akcentovanim jesté jednou zobrazit.

4. dd) Doruceni Vasi objednavky bude potvrzeno bezprostfedné po odeslani vasi
objednavky prostfednictvim e-mailové adresy, kterou jste zadali. Toto potvrzeni prijeti
objednavky automaticky zaslané e-mailem jesté nepfedstavuje pfijeti smlouvy ze strany
prodavajiciho.

K uzavieni smlouvy dojde nasledujicim zpusobem:
1. aaa) individualnim pisemnym pfijetim smlouvy z nasi strany nebo
2. b) konkludentné neodkladnym odeslanim zbozi Vami pozadovaného kupujicim na
Vami uvedenou doru€ovaci adresu.
5. Jazykem smlouvy je CetSina.
6. Text smlouvy ulozime a udaje o objednavce Vam zasleme e-mailem. Vasi objednavku si
muZzete kdykoli zobrazit pfes VaSe konto na naSich webovych stranach.
7. Informace o existenci zakonného prava na ru€eni za vady, zakaznického servisu, sluzeb pro
zakazniky a zaruk naleznete ve VOP nebo na e-shopu.

5. Zpfistupnéni smluvnich ustanoveni
Nase VOP si mlzete kdykoli zobrazit zde na naSich webovych stranach.

Stahnout jako PDF
K otevreni, ¢teni a tisku tohoto PDF souboru potfebujete program Acrobat Reader, ktery si muzete
zdarma stahnout na nasledujicim odkazu: http://www.adobe.com

Stav 28.05.2022


https://www.parfumdreams.cz/vop
https://www.parfumdreams.cz/vop
https://www.parfumdreams.cz/Files/1/65536/PouceniOodstoupeniODsmlouvy2.pdf
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